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O0BLeKT uccaeaIoBaHus

OdunumanbHble canTbl 06pa3oBaTeNbHbIX
opraHu3aumm B8 UHGOPMALMOHHO-
Te/IEKOMMYHUKaUMNOHHOU ceTn «MHTepHeT»;

NHbOPMaLMOHHbIE CTEHAbI B NOMELLLEHUM
obpa3oBaTe/ibHbIX OpraHn3auui;

[MomelL,eHMA obpasoBaTeIbHbIX OpraHMU3aLU Ui U
TeppuTopua, npuaeratroLasn K obpasosaTesibHbIM
OopraHusaumsam;

Monyyatenu ycnyr obpasoBaTe/ibHbIX
opraHusauumn, NPUHABLLNE y4acTue B He3aBUCUMOM
oLeHKe: yyalwmecs oT 14-Tn neT, 3aKOHHble
npeacTaBUTeNN yyallnXcs.



Ilpeamer uccjaeaI0BaAHUS

CoaepxaHue opuIraIbHbIX CAUTOB
00pa3oBaTEIIbHBIX OPraHU3aAINM;

Nuadopmanimsa Ha THGOPMAIMOHHBIX CTEHAAX B
MIOMEIICHUN 00pa30BaTeIIbHBIX OPraHU3aAIHM;

OO0OopynoBaHHUE TEPPUTOPHUH, ITPUIICTAIOLICH K
00pa3oBaTeIbHLIM OpraHU3aLUIM, U UX ITOMEIICHUM;

OO0OopynoBaHNUE TEPPUTOPHUH, TPUIICTAIOLICH K
00pa3oBaTEIbHBIM OPTaHU3ALUIM U X IIOMEIICHUH C
Y4E€TOM JOCTYITHOCTH JIJISI UHBAJIHU OB,

MHeHHe peCIOHICHTOB - MOJIYy4YaTreJIen yCIIyr
00pa3oBaTEIbHBIX OPraHu3alii, IPUHABIINX Y4aCTHE
B HC3aBUCHUMOM OILICHKE.



3agaun uccJIeI0BAHUSA

1. OcymecTBuTh cO0p 1 0000meHe HHOOPMAIIUH O KaYeCTBE YCIOBHUI OCY-
IIECTBICHUSI 00pa30BaTEIIbHOM AEITEIbHOCTA ApXaHreabckoil oomactu B 2020

I. 110 CJICAYIOINM I10KA3aTCJIAM:

. [Tokazarenu, xapakTepu3yromue Kpurtepuil «OTKPBITOCTh U
AOCTYIMHOCTh HH(OpMAaIUK 00 OpraHu3aIumny.

. [Toka3zarenu, xapakrepusyroinue kpurepun «KompopTHOCTS yCII0BUM

b

MIPENOCTABIECHUS YCIYTY.

. [Toka3zarenu, XapakKTepusyrome Kpurepun «JloCTynmHOCTh YCIIYT ISt
VHBAIUJIOBY.

. ITokazarenu, XxapakTepu3yrole Kputepuil «J1o0poxkeaaTeIbHOCTb,
BEXKJIMBOCTh PA0OOTHUKOB OpraHU3aIlN».

. [Tokazarenu, XxapaKTepU3yOLINE KPUTEPUN « YIOBIECTBOPEHHOCTH

YCIIOBUSIMU OKa3aHUs yCIIyI».
2. CocTaBUTh PEUTUHTH 00pa30BaTEIbHBIX OpraHu3alui.

3. IIpoananu3upoBarh MPEIIOKEHUS PECIIOHICHTOB M0 YIYUYIICHUIO Ka4€CTBA
YCJIOBUIM OCYIIECTBIICHUS 00pa30BaTeIbHON ASITEIbHOCTH.

4. BeIsIBUTh OCHOBHBIC HEIOCTAaTKH B pabOTE 00pa30BaTeIbHBIX OpraHu3aIlui.



Metoa coopa uHpopmanuu

J171s1 IpoBeACHMS HE3aBUCUMOM OIICHKH KaueCTBa IMIPUMEHSIOCH 2 MeTo/Aa
coopa nH(hOpMaLIHK:

JIMCTaHIIMOHHBIN - aHATIU3 COACPAKAHUS OPUIIHATBLHBIX CAUTOB
00pa3oBaTeIbHBIX OPraHU3alui B UHPOPMAIIMOHHO-
TEJIEKOMMYHUKAIIMOHHOU ceTu «HTEpHETY;

O4YHBIN — MOJEBOE UCCIISTOBAHUE, KOTOPOE MPOBOAMIOCH
HEIIOCPEACTBEHHO B 00pa30BaTEIIbHBIX OPraHU3alMIX U BKIIOYACT:

Coop uHpopMaIu 00 OTKPBITOCTH U JOCTYITHOCTH MH(POpMaLuu 00
00pa3zoBarelIbHOM OpraHu3aly, 00eCIeueHU B 00pa3oBaTeIbHOM
OpraHU3aIi KOM(POPTHHIX YCIOBUM OKa3aHUS YCIYT, JOCTYIMHOCTH yCIyT
111 ”HBAJTUIOB;

M HTEpBBIOMPOBAHUE MOJTyYaTENICH YCIYT 00pa30BaTe/IbHBIX OpraHu3aluii
MyTEM 3a0JIHEHUS OHJIAMH-aHKET B MHPOPMALIMOHHO-
TEJIEKOMMYHUKALIMOHHOUN ceTu «HTEepHETY.



Ounenka no Kkpurepuio «OTKPLITOCTb U
HOCTYIIHOCTH HH(POPMALIMU 00 OPraHu3alum»

MOY «Cpennsist 06meoopazoBarenbHas 1mkoiaa Ne 6 ropoma Kopsokmbny

18 92,6
MOY «Cpennsisi 00meo0pa3oBaresibHas mkoJaa Ne 2 r.KopsaxkMbn»

42 89,7
MOY «Cpennsist o6meoopazoBarenbHas mkoiaa Ne 5 r.Kopsokmbny

45 89,6
MOY «Cpennsist o6meo6pazoBarenbHas mkoiaa Ne 3 r.Kopsokmbhy

47 89,4
MOY «Cpennsist o6meoopazoBarenbHas 1mkoiaa Ne 7 ropoma Kopsokmbny

69 86,5
MOY «Cpennsist o6meoopa3oBarenbHas 1mkoiaa Ne 1 ropoma Kopsokmbny

71 86,2
MOY «Cpennsisi obieoopazoBarenpHast mkona Ne 4 ropoma Kopskxmbny

79 85,5



Ounenka no kpurepuro «Kom@poprHocTs
YCJIOBHUU NMPETOCTABJICHUSA YCIYI»

MOY «Cpennsisi 00meoopa3oBarejbHas mKoaa Ne 2 r.Kopsaxmbi»
66 94,9

MOV «Cpennsis o61eoopazoBarenbHas mkoaa Ne 1 ropoga Kopsokmby
83 93,3

MOV «Cpennsis o6meoopa3oBarenbHas mkoiaa Ne 4 ropoga Kopspkmbny
88 92,6

MOV «Cpennsis obmeodpazoBarenbHas mikoia Ne 5 r.Kopspkmbny
100 91,5

MOV «Cpennsis o61meoopazoBarenbHas mkoiaa Ne 6 ropoaa Kopsokmby
108 90,6

MOY «Cpennsisi o0meo0pazoBareipHast mikoia Ne 7 ropoga Kopsxmbny
131 87,4

MOV «Cpennsis obmeo6pazoBarenbHas mkoaa Ne 3 r.Kopsokmbby
152 76,0



OuneHka nmo Kpurepurw «/1oCTynmHoOCTb
YCJIYT AJIs UHBAJIHI0B

MOY «Cpennsis o6mieodpaszoBarenbHas mkona Ne 7 ropona Kopsxmbny

11 74,0
MOY «Cpennsis obmieoopaszoBarenbHas mkona Ne 6 ropona Kopsxmbny

12 72,4
MOY «Cpennsisi 001meo0pa3oBare/ibHas mkoJa Ne 2 r.KopsxkMbD)

38 58,1
MOY «Cpennsis obmieodpaszoBarenbHas mkona Ne 3 . Kopsokmbny

74 51,0

MOY «Cpennsisi obmieodpaszoBarenbHast mkona Ne 5 r.KopsokMbny

87 48,5
MOY «Cpennsisi o6meoopazoBarenbHas mkosia Ne 1 ropoma Kopsokmby

92 47,3
MOV «Cpennsist obueo0pazoBarenbHas 1mkoia Ne 4 ropoga Kopsikmbny

119 42,0



Ounenka nmo kpurepuio «/1o0poxkenarebHOCTbD,
BEKJINBOCTH PA0OTHHUKOB OPraHU3alHuN»

MOY «Cpennsisi 00meo0pa3oBaresibHas mkoJaa Ne 2 r.KopsiaxkMbn»
30 93,2

MOY «Cpennsist o0mieoopaszoBarenbHas mkona Ne 5 r.Kopsoxmbny

56 91,0

MOY «Cpennss obuieobpazoBarenbHas mkoia Ne 1 ropoga KopsokMbny

5 90,8

MOY «Cpennsist o01ieoopaszoBarenbHas mkona Ne 3 . Kopsokmbny

129 77,3

MOY «Cpennsis obuieobpazoBarenbHas mkoia Ne 4 ropona KopsokMbny

134 76,8

MOY «Cpennsis obuieodbpazoBarenbHas mkoia Ne 7 ropoxa KopsokMbny

143 75,7

MOY «Cpennsist o61ieoopaszoBarenbHas mkona Ne 6 ropona Kopsokmbny

145 75,5



OneHka o KpUTEPHIO «YTOBJIETBOPEHHOCTh
YCJIOBUSIMH OKA3aHUA YCIYI»

MOY «Cpennsisi 06meo0pa3oBarejbHas mkoJa Ne 2 r.Kopskmbi»

11 98,5

44 MOY «Cpennsist obmeo6pazoBarenbHas mkona Ne 1 ropoga Kopsixmbny 95,7

MOY «Cpennsis obmieodpaszoBarenbHas mikona Ne 5 r.KopsskMbny

47 95,4
MOY «Cpennsist o6meo0pazoBarenbHas 1mkona Ne 6 ropoga Kopsikmbiy

116 78,4
MOY «Cpennsis ob6meodpaszoBarenbHas mkona Ne 4 ropona Kopsxmbny

117 78,3
MOY «Cpennsisi obmieodpaszoBarenbHas mkona Ne 3 r.Kopsxmbny

134 75,7
MOY «Cpennsis obmieodpaszoBarenbHas mkona Ne 7 ropona Kopsxmbny

135 75,7



HNToroBsin noxazareiib OIIEHKH KAa4eCTBAa
OKAa3aHMA 00pPa30BaATEJIbHBIX YCJAYT

MOY «Cpennsisi 06meo0pa3oBaresibHas mkoJaa Ne 2 r.Kopskmbi»

18 86,9

MOY «Cpennsist o6meodpaszoBarenbHas mkona Ne 5 r.Kopsxmbny

46 83,2

MOY «Cpennss obmeodpazoBarenbHas mkoia Ne 1 ropoma Kopsikmbny

49 82,7

MOY «Cpennss obmeodpazoBarenbHas mkoia Ne 6 ropoma Kopsikmbny

56 81,9

MOY «Cpennsist o01meoopasoBarenpHas mkona Ne 7 ropona Kopsxmbny

75 79,9

MOV «Cpennsisi obmeoopazoBarenbHas mkona Ne 4 ropoma Kopsxmbny

122 75,0

MOV «Cpennss obmieobpazoBarenbHas mkoaa Ne 3 rKopsxmb»

129 73,9



AHaJIM3 NPeIJI0KeHUHA U 0T3IBOB 00
oOpa3zoBaTeJIbHOU OPraHu3alUH

OT13bIBBI THoJ10)KuTEJIBLHBIC

Ipensoxenus B kiaccax He nmpeaocTaB/ieHA MUThHEBAasA BOAA.
B kiacce xomoaHo. /lyet otr okoH. OKHa 1epeBsIHHbIE.
B 3umMHee BpeMsi rofa MoChINATh KPbLILIO YeM-HUOY/b, 04€Hb TPABM ONACHO.
Her undgopmanuu 0 KpyKKax, CeKUHUAX.
Hy:xHoO caesaTb, YTO0ObI B CTOJIOBOM MOKHO ObLJIO PacIIa4MBATHLCHA 0AHKOBCKOM
KApTOH.
OpranuszoBatrb MeCTO 1JISl XPAHEHHS JIBLK.
CraesiaTb peMOHT B HEKOTOPBIX IOMEIIEHUAX.

y.]'[y‘-IIlII/ITb NIUTAHUEC INIKOJBbHHUKOB.
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PexoMeH1anIumn

* |Ipy HAIMYUHU TEXHUYECKON BO3ZMOXKHOCTH
00€CIIEYUTh NOCTYIIHOCTh 00pa30BaTEIbHOU
OpraHMU3aluyd U TEPPUTOPUH, IIPHUIIETAIOIIEH K
HEU, JIJIA JIFOJIEU C OrPaHUYECHHBIMU
BO3MOXXHOCTSIMM 3I0POBbS: 000PYAOBATH
BXOJHBIE TPYIIIbI IAHyCAMH, BBIJICIIUTH CTOSHKH
IJIs1 aBTOTPAHCHOPTHBIX CPEACTB MHBAIN OB,
00€CIICUUTh HAIMYME CMEHHBIX KPECEI-KOJISICOK,
000pyIOBaTh AJ11 HHBAJIHUIOB CAHUTAPHO-
TUTHEHNYECKHE TTOMENICHUS



PexoMeH1anIumn

* OOecneunuThs B 00pa30BaTe/IbHON OpraHU3aluu
YCJIOBUS JOCTYITHOCTH, TTO3BOJISIIOIINE
MHBAJIMIAM [10JIy4aTh 00pa3oBaTe/IbHBIC YCIIYTH
HapaBHE C APYTMMU: TyOIUPOBaTh HAAIIHUCH,
3HAKW U HHYKO TEKCTOBYIO M IPpa)UIECKYIO
MH(GOpPMALIMIO 3HAKaMHM, BBITIOJIHEHHBIMU
pelibe()HO-TOUEUHBIM HIpU@TOM bpaitis,
00€CIIEYUTh NOMOIIb, OKAa3bIBAEMYIO
paOOTHUKAMU OpraHu3aIyy, TPOLIeAIITIMU
HEO0OX0AUMO€E 00yYEeHHUE (MHCTPYKTHUPOBAHHUE) 10
COIIPOBOXKJICHUIO MHBAJIUIOB B ITIOMEIICHUSIX
OpraHu3alM U Ha IIPUIIETaI0IICH TEPPUTOPHH.



